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Английский для гостиниц и ресторанов УЦ «Академия успеха»

Миколаїв, Україна

Курс предусматривает обучение специалистов навыкам профессионального общения на английском языке при выполнении

ими служебных обязанностей (регистрация гостя, обслуживание гостя в номере, решение спорных вопросов, вежливые формы

отказа, извинения, помощь в выборе блюд, напитков, принятие заказа, реакция на жалобы и пожелания гостей и т.п.).

 Темы, изучаемые в рамках курса: прием телефонных звонков, предоставление информации, заявка на резервирование

комнаты, извинения, приезд гостей, вежливые требования и ответы, инструкции, указания, запрашивать информацию,

осведомление и объяснение, предоставление информации, рекомендации.

Скидки, дисконтные программы, качественное обучение, внимательный подход к каждому клиенту! 

Нашим выпускникам помогаем в ТРУДОУСТРОЙСТВЕ в тех городах, где есть наши представительства!

Адрес: 

пр. Ленина, 24/8, оф. 59 (БЦ «Респект») ост. «Центральный рынок»

пр. Ленина 93 В, оф. 201 (БЦ «Дормашина») возле ресторана «Якитория» 

Телефоны: 50-00-46, (097) 366-43-59, (050) 889-58-07, (093) 947-92-33

Режим работы: 9.00-20.00, без выходных

Курсы английского языка Николаев, Английский язык Курсы Николаев, Английский язык в Николаеве, Курсы учеба обучение

Николаев, Английский язык курсы в Николаеве, Курсы в Николаеве, Курсы Николаев, Курсы английского языка в Николаеве,

Языковые курсы Николаев, Языковые курсы в Николаеве, Иностранные языки курсы Николаев, Иностранные языки курсы в

Николаеве

  

 Price: Договірна  Тип оголошення:

Послуги, пропоную

 Торг: --

administrator_anna

administrator_anna

(093) 947-92-33 просп. Ленина, 24/8, офис 59

(ТОЦ "Респект")
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